
CWU RESEARCH

  
RREEVVIIEEWW  OOFF  CCEERRTTAAIINN  AASSPPEECCTTSS  OOFF  RROOYYAALL  MMAAIILL’’SS  22000066--22001100  PPRRIICCEE  CCOONNTTRROOLL  

  

CCWWUU  SSUUBBMMIISSSSIIOONN  

  

  

IInnttrroodduuccttiioonn  

  

11..  TThhee  CCoommmmuunniiccaattiioonn  WWoorrkkeerrss  UUnniioonn  ((CCWWUU))  rreepprreesseennttss  aarroouunndd  225500,,000000  

eemmppllooyyeeeess  iinn  tthhee  ppoossttaall,,  tteelleeccoomm  aanndd  rreellaatteedd  iinndduussttrriieess..  IItt  iiss  tthhee  rreeccooggnniisseedd  

uunniioonn  iinn  RRooyyaall  MMaaiill  GGrroouupp  ffoorr  aallll  nnoonn--mmaannaaggeemmeenntt  ggrraaddeess  iinncclluuddiinngg  tthhoossee  

rreessppoonnssiibbllee  ffoorr  tthhee  ccoolllleeccttiioonn,,  ssoorrttaattiioonn  aanndd  ddeelliivveerryy  ooff  mmaaiill..  

  

22..  OOnn  2222  MMaarrcchh  22000077  PPoossttccoommmm  wwrroottee  ttoo  mmaaiill  ooppeerraattoorrss  aanndd  ootthheerr  iinntteerreesstteedd  

ppaarrttiieess  ttoo  iinnffoorrmm  tthheemm  tthhaatt  iitt  hhaadd  ssttaarrtteedd  aa  rreevviieeww  ooff  ttwwoo  kkeeyy  ffeeaattuurreess  ooff  RRooyyaall  

MMaaiill’’ss  22000066--22001100  PPrriiccee  aanndd  SSeerrvviiccee  QQuuaalliittyy  CCoonnttrrooll..  PPoossttccoommmm  iiss  sseeeekkiinngg  

vviieewwss  oonn  tthhee  ffoolllloowwiinngg::  

aa..  tthhee  ssiizzee  ooff  tthhee  hheeaaddrroooomm  aavvaaiillaabbllee  ttoo  tthhoossee  uussiinngg  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  

ddoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  sseerrvviiccee,,  aanndd  

bb..  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  pprriicciinngg  rreebbaallaanncciinngg  fflleexxiibbiilliittyy  wwiitthhiinn,,  aanndd  bbeettwweeeenn,,  iittss  

ccaappttiivvee  aanndd  nnoonn--ccaappttiivvee  ttaarriiffff  bbaasskkeettss..  

  

33..  TThhee  CCWWUU  bbeelliieevvee  tthhaatt  tthhee  ttwwoo  rreeqquueessttss  ffrroomm  RRooyyaall  MMaaiill  aanndd  TTNNTT  rreefflleecctt  aa  

ddeeeeppeerr  pprroobblleemm  wwiitthh  tthhee  UUKK’’ss  rreegguullaattoorryy  ssyysstteemm..  IItt  iiss  nnooww  cclleeaarr  tthhaatt  

PPoossttccoommmm’’ss  llaasstt  pprriiccee  ccoonnttrrooll  sseettttlleemmeenntt  wwaass  pprreeddiiccaatteedd  oonn  aa  nnuummbbeerr  ooff  ffaallssee  

aassssuummppttiioonnss  ––  oovveerraallll  mmaaiill  vvoolluummeess  hhaavvee  ddeecclliinneedd  aanndd  tthhee  rreegguullaattoorr  sseerriioouussllyy  

uunnddeerreessttiimmaatteedd  tthhee  lliikkeellyy  ggrroowwtthh  iinn  ddoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  aanndd  oovveerreessttiimmaatteedd  tthhee  

ggrroowwtthh  iinn  eenndd--ttoo--eenndd  ccoommppeettiittiioonn..  
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44..  AAggaaiinnsstt  tthhiiss  bbaacckkddrroopp,,  wwee  bbeelliieevvee  iittss  rriigghhtt  tthhaatt  PPoossttccoommmm  rreevviissiittss  tthhee  iissssuueess  ooff  

aacccceessss  hheeaaddrroooomm  aanndd  pprriiccee  rreebbaallaanncciinngg..  BBuutt  wwee  ddoonn’’tt  bbeelliieevvee  tthhiiss  lliimmiitteedd  

rreevviieeww  wwiillll  ssuuffffiiccee  aanndd  wwee  aarree  ccaalllliinngg  ffoorr  aa  ffuullll  ppaarrlliiaammeennttaarryy  rreevviieeww  ooff  tthhee  

iimmppaacctt  ooff  lliibbeerraalliissaattiioonn  ttoo  ddaattee  --  iinn  lliinnee  wwiitthh  tthhee  GGoovveerrnnmmeenntt’’ss  mmaanniiffeessttoo  

ccoommmmiittmmeenntt..  TThhiiss  rreevviieeww  sshhoouulldd  nnoott  oonnllyy  llooookk  aatt  tthhee  rroollee  ooff  tthhee  rreegguullaattoorr  iinn  

ddeeffeennddiinngg  tthhee  UUSSOO  bbuutt  ggiivvee  sseerriioouuss  ccoonnssiiddeerraattiioonn  ttoo  tthhee  eessttaabblliisshhmmeenntt  ooff  aa  

UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  SSuuppppoorrtt  FFuunndd  ttoo  hheellpp  ffiinnaannccee  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ffuuttuurree  uunniivveerrssaall  

sseerrvviiccee  oobblliiggaattiioonnss..  TThhiiss  ccoouulldd  bbee  ffuunnddeedd  eeiitthheerr  ddiirreeccttllyy  ffrroomm  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  ffrroomm  

aallll  lliicceennsseedd  ooppeerraattoorrss  oorr  vviiaa  ssoommee  ffoorrmm  ooff  ssuupppplleemmeenntt  ttoo  tthhee  aacccceessss  pprriiccee..  

  

AAcccceessss  hheeaaddrroooomm  

  

55..  TThhee  CCWWUU  ooppppoosseedd  tthhee  iinnttrroodduuccttiioonn  ooff  ddoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  oonn  tthhee  ggrroouunnddss  tthhaatt  

tthhee  ‘‘ccrreeaamm--sskkiimmmmiinngg’’  ooff  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  mmoosstt  pprrooffiittaabbllee  bbuussiinneessss  wwoouulldd  lleeaavvee  tthhee  

ccoommppaannyy  iinn  aa  ppoooorr  ffiinnaanncciiaall  ppoossiittiioonn,,  uunnaabbllee  ttoo  mmeeeett  iittss  UUnniivveerrssaall  SSeerrvviiccee  

OObblliiggaattiioonn  ((UUSSOO))..  DDoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  iiss  nnooww  wweellll  eessttaabblliisshheedd  ((aaccccoouunnttiinngg  ffoorr  

4400%%  ooff  aallll  bbuullkk  mmaaiilliinnggss))  aanndd  wwee  aarree  sseeeeiinngg  RRooyyaall  MMaaiill  lloossee  bbuussiinneessss  ttoo  

ccoommppeettiittoorrss  aatt  aann  uunnpprreecceeddeenntteedd  rraattee,,  ffaarr  iinn  eexxcceessss  ooff  PPoossttccoommmm’’ss  pprroojjeeccttiioonnss..  

TThhee  22000066--22001100  PPrriiccee  CCoonnttrrooll  wwaass  bbaasseedd  oonn  tthhee  mmiissttaakkeenn  aassssuummppttiioonn  tthhaatt  mmaaiill  

vvoolluummeess  wwoouulldd  ggrrooww  bbyy  11%%  oorr  22%%  aa  yyeeaarr  wwhheenn  iinn  ffaacctt  oovveerraallll  vvoolluummeess  hhaavvee  

ddeecclliinneedd..  AAss  aa  rreessuulltt  RRooyyaall  MMaaiill  iiss  nnooww  ffaacciinngg  ssiiggnniiffiiccaannttllyy  lloowweerr  tthhaann  

aannttiicciippaatteedd  ccaasshh  fflloowwss..  WWee  bbeelliieevvee  tthhee  wwaayy  PPoossttccoommmm  hhaavvee  iinnttrroodduucceedd  

ccoommppeettiittiioonn  ggiivveess  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoommppeettiittoorrss  aann  iinnbbuuiilltt  ccoommppeettiittiivvee  aaddvvaannttaaggee  

((aalllloowwiinngg  tthheemm  ttoo  bbeenneeffiitt  ffrroomm  tthhee  UUSSOO  wwiitthhoouutt  ppaayyiinngg  ffoorr  iitt))  aanndd  uullttiimmaatteellyy  

tthhrreeaatteennss  tthhee  ccoommppaannyy’’ss  aabbiilliittyy  ttoo  ffuunndd  iittss  ooppeerraattiioonnss  aanndd  ddeelliivveerr  tthhee  uunniivveerrssaall  

sseerrvviiccee..  

  

66..  TThhee  ccuurrrreenntt  rreegguullaattoorryy  rreeggiimmee,,  wwhhiicchh  rreeqquuiirreess  RRooyyaall  MMaaiill  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  aa  

‘‘ccoonnttrroolllleedd  mmaarrggiinn’’  bbeettwweeeenn  tthhee  aacccceessss  pprriiccee  aanndd  tthhee  pprriicceess  iitt  cchhaarrggeess  ffoorr  

ccoommppaarraabbllee  rreettaaiill  pprroodduuccttss,,  iiss  pprreevveennttiinngg  tthhee  ccoommppaannyy  ffrroomm  ccoommppeettiinngg  

eeffffeeccttiivveellyy..  WWee  aaggrreeee  wwiitthh  RRooyyaall  MMaaiill  tthhaatt  tthhee  aacccceessss  pprriiccee  hheeaaddrroooomm  sshhoouulldd  

bbee  rreedduucceedd  ttoo  bbeetttteerr  rreefflleecctt  uunnddeerrllyyiinngg  uuppssttrreeaamm  ccoossttss;;  tthhee  mmaarrggiinn  sshhoouulldd  bbee  

bbaasseedd  oonn  tthhee  ccoosstt  ddiiffffeerreennccee  bbeettwweeeenn  rreettaaiill  aanndd  wwhhoolleessaallee  pprroodduuccttss..  AAss  iitt  

ssttaannddss  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  rreettaaiill  pprriicceess  aarree  kkeepptt  aarrttiiffiicciiaallllyy  hhiigghh,,  pprreevveennttiinngg  tthheemm  ffrroomm  
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ppaassssiinngg  oonn  uuppssttrreeaamm  ccoosstt  ssaavviinnggss  wwiitthhoouutt  aallssoo  lloowweerriinngg  aacccceessss  pprriicceess..  TThhiiss  iiss  

bbaadd  ffoorr  RRooyyaall  MMaaiill,,  ccuussttoommeerrss  aanndd  tthhee  iinndduussttrryy..  IItt  eennccoouurraaggeess  iinneeffffiicciieenntt  eennttrryy  

iinnttoo  tthhee  mmaarrkkeett  bbaasseedd  oonn  uunnssuussttaaiinnaabbllee  bbuussiinneessss  mmooddeellss  aanndd  mmeeaannss  

ccuussttoommeerrss  aarree  ppaayyiinngg  mmoorree  tthhaann  nneecceessssaarryy  ffoorr  bbuullkk  mmaaiill  pprroodduuccttss..  TTNNTT  hhaass  

aarrgguueedd  tthhaatt  ccuussttoommeerrss  wwaanntt  pprriicciinngg  ssttaabbiilliittyy  iinn  tthhee  mmeeddiiuumm  tteerrmm..  WWee  aarree  nnoott  

ccoonnvviinncceedd  tthhaatt  ccuussttoommeerrss  vvaalluuee  tthhiiss  ssttaabbiilliittyy  oovveerr  aanndd  aabboovvee  lloowweerr  pprriicceess..  

  

77..  TThhee  uunniioonn  ddiissaaggrreeeess  ffuunnddaammeennttaallllyy  wwiitthh  tthhee  aarrgguummeennttss  pprreesseenntteedd  bbyy  TTNNTT  aanndd  

UUKK  MMaaiill  aatt  PPoossttccoommmm’’ss  SSttaakkeehhoollddeerr  FFoorruumm  oonn  2244  AApprriill  22000077..  TThheeyy  ssaayy  tthheeyy  

nneeeedd  ttoo  sseett  pprriicceess  1100%%  lloowweerr  tthhaann  RRooyyaall  MMaaiill  RReettaaiill  iinn  oorrddeerr  ttoo  aavvooiidd  

‘‘iinnccuummbbeenntt  iinneerrttiiaa’’  aanndd  ttoo  eennccoouurraaggee  ccuussttoommeerrss  ttoo  sswwiittcchh,,  aarrgguuiinngg  tthhaatt  tthhee  

ccuurrrreenntt  hheeaaddrroooomm  mmaarrggiinn  sshhoouulldd  tthheerreeffoorree  bbee  iinnccrreeaasseedd..  EEsssseennttiiaallllyy  TTNNTT  

bbeelliieevvee  tthhaatt  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  rreettaaiill  pprriicceess  sshhoouulldd  bbee  aarrttiiffiicciiaallllyy  iinnffllaatteedd  iinn  oorrddeerr  ttoo  

mmaakkee  tthheeiirr  oowwnn  pprriicceess  mmoorree  ccoommppeettiittiivvee..  TThheeyy  ggoo  oonn  ttoo  aarrgguuee  tthhaatt  tthhee  

hheeaaddrroooomm  sshhoouulldd  bbee  iinnccrreeaasseedd  ttoo  eennaabbllee  tthheemm  ttoo  ccoovveerr  tthheeiirr  ccoossttss  aanndd  eennssuurree  

aa  hheeaalltthhyy  rreettuurrnn  ffoorr  sshhaarreehhoollddeerrss..  IInnsstteeaadd  wwee  bbeelliieevvee  ccuussttoommeerrss  sshhoouulldd  bbee  aabbllee  

ttoo  eennjjooyy  tthhee  bbeenneeffiittss  ooff  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoosstt  ssaavviinnggss  tthhrroouugghh  lloowweerr  pprriicceess..  

  

88..  TThhee  CCWWUU  bbeelliieevvee  tthhaatt  tthhee  aacccceessss  hheeaaddrroooomm  lleevveell  nneeeeddss  ttoo  bbee  mmoonniittoorreedd  

rreegguullaarrllyy  aanndd  aalltteerreedd,,  wwhheenn  nneecceessssaarryy,,  ttoo  rreefflleecctt  cchhaannggeess  iinn  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoossttss..  

WWee  aarree  iinn  ffaavvoouurr  ooff  aann  aannnnuuaall  rreevviieeww  rreessuullttiinngg  iinn  aa  ppootteennttiiaall  hheeaaddrroooomm  cchhaannggee..  

HHoowweevveerr,,  wwee  aallssoo  bbeelliieevvee  tthheerree  sshhoouulldd  bbee  aa  mmeecchhaanniissmm  ttoo  eennaabbllee  tthhee  lleevveell  ttoo  

bbee  rree--eexxaammiinneedd  iinn  tthhee  iinntteerriimm  iiff  aa  ssiiggnniiffiiccaanntt  cchhaannggee  iinn  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoossttss  ccoouulldd  

iimmppaacctt  mmaatteerriiaallllyy  oonn  iittss  aabbiilliittyy  ttoo  ccoommppeettee  wwiitthhiinn  tthhee  ggiivveenn  pprriicciinngg  ssttrruuccttuurree..  

  

99..  TThhee  CCWWUU  ddoo  nnoott  aacccceepptt  TTNNTT  aanndd  UUKK  MMaaiill’’ss  ssuuggggeessttiioonn  tthhaatt  aacccceessss  pprriiccee  

hheeaaddrroooomm  sshhoouulldd  bbee  eexxtteennddeedd  ttoo  ccoovveerr  aallll  ooff  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  nnoonn--UUSSOO  pprroodduuccttss..    

WWee  ddoo  nnoott  bbeelliieevvee  PPoossttccoommmm  sshhoouulldd  bbee  sseeeekkiinngg  ttoo  eexxtteenndd  tthhee  rreegguullaattoorryy  

bbuurrddeenn  ppllaacceedd  uuppoonn  RRooyyaall  MMaaiill..  WWee  hhaavvee  nnoott  sseeeenn  ccoonnvviinncciinngg  eevviiddeennccee  ooff  

mmaarrggiinn  ssqquueeeezzee  ooccccuurrrriinngg  bbeettwweeeenn  aacccceessss  pprroodduuccttss  aanndd  rreettaaiill  pprroodduuccttss  nnoott  

aallrreeaaddyy  ccoovveerreedd  bbyy  hheeaaddrroooomm  pprrootteeccttiioonn..  MMoorreeoovveerr,,  wwee  ddoo  nnoott  bbeelliieevvee  tthhaatt  tthhee  

ssiittuuaattiioonn  hhaass  mmaatteerriiaallllyy  cchhaannggeedd  iinn  tthhiiss  rreeggaarrdd  ssiinnccee  tthhee  pprriiccee  ccoonnttrrooll  wwaass  

aaggrreeeedd  lleessss  tthhaann  aa  yyeeaarr  aaggoo..  RRooyyaall  MMaaiill  aarree  eexxppeecctteedd  ttoo  lloossee  44bbnn  iitteemmss  ttoo  

ddoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  tthhiiss  yyeeaarr;;  ccoommppeettiittoorrss  aarree  wweellll  eessttaabblliisshheedd  iinn  tthhee  
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ddoowwnnssttrreeaamm  aacccceessss  mmaarrkkeett  aanndd  ffuurrtthheerr  rreessttrriiccttiioonnss  oonn  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  fflleexxiibbiilliittyy  

aarree  nnoott  nneeeeddeedd  ttoo  pprrootteecctt  tthheemm..  

  

PPrriicciinngg  fflleexxiibbiilliittyy  

  

1100..  PPoossttccoommmm  hhaass  aasskkeedd  ssttaakkeehhoollddeerrss  ttoo  ccoonnssiiddeerr  tthhee  ffoolllloowwiinngg  tthhrreeee  aalltteerrnnaattiivveess  

iinn  rreellaattiioonn  ttoo  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  pprriiccee  rreebbaallaanncciinngg::  

  

••  CChhaannggiinngg  tthhee  lleevveell  ooff  tthhee  ssuubb--ccaappss;;  

••  CChhaannggiinngg  tthhee  vvaalluuee  ooff  XX  wwiitthhiinn  eeaacchh  bbaasskkeett  aanndd  ppootteennttiiaallllyy  tthhee  ssuubb--ccaappss  

wwiitthhiinn  eeaacchh  bbaasskkeett;;  

••  CCrreeaattiinngg  aa  ssiinnggllee  ttaarriiffff  bbaasskkeett  ffoorr  tthhee  ccaallccuullaattiioonn  ooff  aalllloowweedd  rreevveennuueess  

aanndd  aalltteerr  tthhee  lleevveell  ooff  ssuubb--ccaappss..  

  

1111..  TThhee  CCWWUU  ooppppoosseedd  tthhee  rreecceenntt  iinnttrroodduuccttiioonn  ooff  aa  ttwwoo  ttaarriiffff  bbaasskkeett  pprriiccee  ccoonnttrrooll  

ssttrruuccttuurree..  WWee  bbeelliieevvee  tthhaatt  aa  ssiinnggllee  bbaasskkeett,,  ssuubbjjeecctt  ttoo  ssoommee  ssuubb--ccaapp  lliimmiittaattiioonnss,,  

wwoouulldd  rreedduuccee  ccoommpplleexxiittyy  aanndd  aallllooww  ffoorr  aa  ggrraadduuaall  mmoovvee  ttoowwaarrddss  aa  mmoorree  ccoosstt  

rreefflleexxiivvee  pprriicciinngg  ssyysstteemm,,  mmaaddee  nneecceessssaarryy  bbyy  PPoossttccoommmm’’ss  lliibbeerraalliissaattiioonn  

aaggeennddaa..  WWee  aallssoo  rreeccooggnniissee  tthhee  nneeeedd  ttoo  pprrootteecctt  UUSSOO  ccuussttoommeerrss  aanndd  wwoouulldd  nnoott  

lliikkee  ttoo  sseeee  aa  ddrraammaattiicc  iinnccrreeaassee  iinn  tthhee  pprrooppoorrttiioonn  ooff  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoossttss  bbeeiinngg  

ppaasssseedd  oonn  tthhrroouugghh  ssttaammpp  pprriiccee  rriisseess..  IItt  iiss  ffoorr  tthhiiss  rreeaassoonn  tthhaatt  wwee  ooppppoosseedd  tthhee  

ddiissmmaannttlliinngg  ooff  tthhee  ttrraaddiittiioonnaall  ssyysstteemm  ooff  ccrroossss--ssuubbssiiddiieess  tthhaatt  hhaadd  hhiitthheerrttoo  

ssuucccceessssffuullllyy  ffiinnaanncceedd  tthhee  UUSSOO..  

  

1122..    WWee  hhaavvee  ccoonnssiisstteennttllyy  aarrgguueedd  tthhaatt  tthhee  rreessttrriiccttiivvee  RRPPII--XX  pprriicciinngg  aapppprrooaacchh  

aaddoopptteedd  bbyy  tthhee  rreegguullaattoorr  wwoouulldd  mmaatteerriiaallllyy  ddaammaaggee  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  ccoorree  bbuussiinneessss  

aaccttiivviittiieess..  WWee  mmaaiinnttaaiinn  tthhaatt  aann  RRPPII++YY  aapppprrooaacchh  iiss  rreeqquuiirreedd  ttoo  eennaabbllee  RRooyyaall  

MMaaiill  ttoo  mmaakkee  tthhee  nneecceessssaarryy  lleevveell  ooff  iinnvveessttmmeenntt  iinn  iittss  ooppeerraattiioonnss..  CCoonnsseeqquueennttllyy  

wwee  wwoouulldd  ooppppoossee  aannyy  iinnccrreeaassee  iinn  tthhee  vvaalluuee  ooff  XX  aapppplliieedd  wwiitthhiinn  eeaacchh  ttaarriiffff  

bbaasskkeett..  

  

1133..  IInn  oorrddeerr  ttoo  rreemmaaiinn  ffiinnaanncciiaallllyy  vviiaabbllee  aanndd  pprroovviiddee  aa  uunniivveerrssaall  sseerrvviiccee,,  RRooyyaall  MMaaiill  

nneeeeddss  ttoo  bbee  aabbllee  ttoo  ccoommppeettee  eeffffeeccttiivveellyy  iinn  tthhee  ccuurrrreenntt  mmaarrkkeett..  TToo  ddoo  tthhiiss  iitt  
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nneeeeddss  ttoo  hhaavvee  ggrreeaatteerr  fflleexxiibbiilliittyy  ttoo  rreebbaallaannccee  pprriicceess  wwiitthhiinn  tthhee  pprriiccee  ccoonnttrroolllleedd  

ttaarriiffff  bbaasskkeettss..  WWee  tthheerreeffoorree  ssuuppppoorrtt  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  aapppplliiccaattiioonn  ttoo  cchhaannggee  tthhee  ssuubb--

ccaapp  vvaalluuee  ffrroomm  33%%  ttoo  88..55%%..    

  

1144..  PPoossttccoommmm’’ss  pprriimmaarryy  ssttaattuuttoorryy  dduuttyy  iiss  ttoo  pprrootteecctt  tthhee  UUSSOO..  AAss  ccoommppeettiittiioonn  bbiitteess,,  

ccrroossss--ssuubbssiiddiieess  aarree  rreemmoovveedd  aanndd  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  pprrooffiittaabbiilliittyy  iiss  uunnddeerrmmiinneedd  aanndd  

iittss  aabbiilliittyy  ttoo  mmaaiinnttaaiinn  tthhee  UUSSOO  iiss  tthhrreeaatteenneedd..  TThhee  CCWWUU  bbeelliieevvee  tthhee  ttiimmee  hhaass  

ccoommee  ffoorr  PPoossttccoommmm  ttoo  ccoonnssiiddeerr  sspprreeaaddiinngg  tthhee  ffiinnaanncciiaall  bbuurrddeenn  ooff  tthhee  UUSSOO  

aaccrroossss  aallll  lliicceennsseedd  mmaaiill  ooppeerraattoorrss..  TThhiiss  ccoouulldd  ttaakkee  tthhee  ffoorrmm  ooff  aa  UUSSOO  ssuuppppoorrtt  

ffuunndd  oorr,,  iinn  tthhee  aabbsseennccee  ooff  ssiiggnniiffiiccaanntt  eenndd--ttoo--eenndd  ccoommppeettiittiioonn,,  aann  uupplliifftt  ooff  tthhee  

aacccceessss  pprriiccee..  PPoossttccoommmm  rreejjeecctteedd  tthhee  iinnttrroodduuccttiioonn  ooff  ssuucchh  aa  ffuunndd  iinn  2200002211  oonn  

tthhee  ggrroouunnddss  tthhaatt  ccoommppeettiittiioonn  wwoouulldd  bbee  tthhee  mmoosstt  eeffffiicciieenntt  mmeeaannss  ooff  pprrootteeccttiinngg  

tthhee  UUSSOO..  CCoommppeettiittiioonn  iiss  nnooww  cclleeaarrllyy  uunnddeerrmmiinniinngg  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  aabbiilliittyy  ttoo  ffiinnaannccee  

tthhee  UUSSOO  aanndd  wwee  bbeelliieevvee  PPoossttccoommmm  mmuusstt  ttaakkee  aaccttiioonn  ttoo  pprreevveenntt  iittss  eerroossiioonn..  

  

1155..    TThhee  CCWWUU  hhaavvee  aarrgguueedd  ffrroomm  tthhee  oouuttsseett  tthhaatt  tthhee  wwaayy  PPoossttccoommmm  hhaavvee  cchhoosseenn  

ttoo  lliibbeerraalliissee  tthhee  mmaarrkkeett  wwoouulldd  uullttiimmaatteellyy  hhiitt  RRooyyaall  MMaaiill’’ss  rreevveennuueess  aanndd  

uunnddeerrmmiinnee  iittss  aabbiilliittyy  ttoo  ddeelliivveerr  tthhee  UUSSOO..  OOuurr  ccoonncceerrnn  iiss  tthhaatt  PPoossttccoommmm  aarree  

eelleevvaattiinngg  tthhee  ppuurrssuuiitt  ooff  ccoommppeettiittiioonn  aahheeaadd  ooff  tthheeiirr  pprriimmaarryy  dduuttyy  ttoo  pprrootteecctt  tthhee  

UUSSOO..  WWee  bbeelliieevvee  tthhee  rriisskkss  ttoo  tthhee  UUSSOO  aarree  ssuucchh  tthhaatt  wwee  nneeeedd  aa  ffuullll  

ppaarrlliiaammeennttaarryy  rreevviieeww  ooff  tthhee  iimmppaacctt  ooff  lliibbeerraalliissaattiioonn  ttoo  ddaattee  ––  iinn  lliinnee  wwiitthh  tthhee  

GGoovveerrnnmmeenntt’’ss  22000055  mmaanniiffeessttoo  ccoommmmiittmmeenntt..  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
1  Postcomm Competition Decision Document (May 2002) 
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FFoorr  ffuurrtthheerr  iinnffoorrmmaattiioonn  oonn  tthhee  vviieeww  ooff  tthhee  CCWWUU  ccoonnttaacctt::  

  

BBiillllyy  HHaayyeess  

GGeenneerraall  SSeeccrreettaarryy  

CCoommmmuunniiccaattiioonn  WWoorrkkeerrss  UUnniioonn  

115500  TThhee  BBrrooaaddwwaayy  

LLoonnddoonn  

SSWW1199  11RRXX  

  

TTeell::  002200  88997711  77225511  

FFaaxx::  002200  88997711  77443300  

EEmmaaiill::  bbhhaayyeess@@ccwwuu..oorrgg  
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